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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas ridho dan rahmat-Nya kami dapat 

melaksanakan Tracer Pengguna Lulusan dan penelusuran alumni STIKes Medistra Indonesia, 

tahun 2022. Tracer Pengguna Lulusan merupakan studi yang dilakukan terhadap pengguna 

lulusan perguruan tinggi yang terkait dengan transisi perguruan tinggi dengan dunia kerja. 

Sasaran studi adalah Pengguna lulusan perguruan tinggi STIKes Medistra Indonesia 

yang sudah bekerja pada suatu instansi atau wirausaha. Dengan Tracer Pengguna Lulusan  

dapat dilakukan perencanaan dan pengambilan keputusan pada institusi pendidikan, 

perencanaan alokasi sumber daya manusia baik di instansi pemerintahan dan swasta. Dengan 

Tracer Pengguna Lulusan juga terjadi kesesuaian antara hasil pendidikan dengan bidang 

kerja. Menilai kemampuan lulusan agar menjadi perbaikan di STIKes Medistra Indonesia. 

Dengan program kegiatan Tracer Pengguna Lulusan ini diharapkan dapat membawa 

manfaat dari feedback dalam rangka meningkatkan kualitas pendidikan dan lulusan STIKes 

Medistra Indonesia.  

           Bekasi, 27 Oktober 2022 

                                                                                                              Ko Unit Pusat Karir 

 

 

(Anis Sholikah, S.Tr.Keb)  
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I. Pendahuluan 

Keterampilan lulusan sebagai pekerja sangat dibutuhkan untuk mengerti spesifikasi 

kompetensi dasar lulusan yang diinginkan oleh pasar kerja. Selain itu, alasan lainnya 

adalah kebutuhan institusi untuk memperoleh informasi, kebijakan atau permintaan dari 

pemerintah maupun swasta. Tracer Pengguna Lulusan dinilai sangat penting karena 

perannya dalam mengamati hasil pembelajar yang telah dilakukan lulusan Stikes Medistra 

Indonesia. 

Pengukuran ini juga mengkaji kepuasan pengguna lulusan terhadap pengelola di 

STIKes Medistra Indonesia yang meliputi:  

1. seberapa puas anda terhadap aspek kecepatan respon STIKes MI? 

2. seberapa puas anda terhadap profesional kerja pengelola STIKes MI? 

3. seberapa puas anda terhadap aksesibilitas informasi yang diberikan STIKes MI? 

4. seberapa puas anda terhadap layanan humanistik yang diberikan STIKes MI? 

5. seberapa puas anda terhadap solusi yang diberikan STIKes MI dalam 

menyelesaikan masalah yang dihadapi? 

II. Mekanisme 

Tahap-tahap pelaksanaan Tracer Pengguna Lulusan  mencakup tiga langkah yaitu (1) 

konsep dan pengembangan instrument, (2) pengumpulan data melalui google form, dan 

(3) analisis data dan pelaporan. Masing-masing langkah yang dikemukakan di atas akan 

dijelaskan secara rinci berikut ini. 

1. Konsep dan Pengembangan Instrumen 

Penentuan konsep dan pengembangan instrument mencakup beberapa kegiatan 

yang harus dilakukan, yaitu : 

a. Mendesain survey : menyeleksi lulusan yang akan menjadi responden dan 

menentukan strategi dalam penelusuran lulusan 

b. Penentuan konsep teknis untuk pelaksanaan survey 

c. Merumuskan items petanyaan-pertanyaan dan tanggapan-tanggapan 

d. Membuat kuisioner melalui google form 

e. Menyebarkan link google form ke grup wa, website dan IG CDC 
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2. Pengumpulan Data 

Setelah dilakukan pengembangan instrument dan penuntasan kuisioner untuk 

berbagai kelompok responden, maka tahap berikutnya adalah pengumpulan data. Pada 

tahap pengumpulan data juga disusun tahapan pekerjaan sebagai beriut. 

a. Mendistribusikan dan mengumpulkan kuisioner 

b. Penjaminan terhadap pertisipasi responden yang tinggi 

3. Analisis Data dan Pelaporan 

Langkah ketiga ini mencakup beberapa kegiatan yang secara berturut-turut 

disusun sebagai berikut. 

a. Mendefinisikan system pengkodean (coding system) untuk tanggapan-tanggapan 

dari pertanyaan terbuka 

b. Melakukan pengkodean tanggapan dari pertanyaan terbuka 

c. Analisis data 

d. Persiapan laporan hasil survey 

III. Hasil Kegiatan 

 

LAPORAN HARAPAN PENGGUNA ALUMNI 

STIKES MEDISTRA INDONESIA TAHUN 2022 

 

No Jenis Kemampuan 

Tanggapan Pihak Pengguna 

Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1 Integritas (etika, moral dan legal) 80% 20% 0% 0% 

2 Keahlian berdasarkan bidang ilmu 

(kompetensi utama) 

82% 18% 0% 0% 

3 Kepemimpinan 82,5%% 17,5% 0% 0% 

4 Bahasa Inggris 80% 20% 0% 0% 

5 Penggunaan teknologi informasi 90% 10% 0% 0% 

6 Komunikasi  89% 11% 0% 0% 
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12 Kerjasama tim 89% 11% 0% 0% 

7 Kemampuan analisis /berpikir kritis 75% 25% 0% 0% 

8 Disiplin 80% 20% 0% 0% 

Jumlah sampel = 26 orang pengguna alumni 

Laporan kepuasan pengguna terhadap pengelola STIKes MI 

No Pertanyaan  

Tanggapan Pihak Pengguna 

Sangat 

Memuaskan 
Memuaskan 

Cukup 

Memuaskan 

Kurang 

Memuaskan 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1 Seberapa puas anda 

terhadap aspek kecepatan 

respon STIKes MI? 

77% 23% 0% 0% 

2 Seberapa puas anda 

terhadap profesional kerja 

pengelola STIKes MI? 

85% 15% 0% 0% 

3 Seberapa puas anda 

terhadap aksesibilitas 

informasi yang diberikan 

STIKes MI? 

89% 11% 0% 0% 

4 Seberapa puas anda 

terhadap layanan 

humanistik yang diberikan 

STIKes MI? 

97% 3% 0% 0% 

5 Seberapa puas anda 

terhadap solusi yang 

diberikan STIKes MI dalam 

menyelesaikan masalah 

yang dihadapi? 

77% 23% 0% 0% 
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IV. Kesimpulan 

Berdasarkan data hasil penelusuran pengguna alumni didapatkan hasil yang telah 

dijelaskan. Selain itu, beberapa rangkuman dari harapan pengguna alumni di pelaksanaan 

perbaikan  relevansi pembelajaran melalui tracer study dapat diambil kesimpulan : 

1. Bahwa dengan tracer study penungga lulusan ini diharapkan meningkatnya skill dan 

kemampuan jurusan telah memperoleh informasi kinerja alumni dan kompetensi yang 

dibutuhkan dunia kerja.  

2. Informasi ini merupakan bahan pertimbangan untuk perbaikan kurikulum dan materi 

pembelajaran. 

3. Banyaknya perminataan dari pengguna alumni terkait penambahan mata kuliah 

entrepreneur kebidanan atau komplementer sesuai dengan kebutuhan di lahan praktik dan 

kebutuhan pasien. 

4. Kepuasan pengguna terhadap layanan pengelola sudah dikatakan sangat baik. Bagian 

yang masih kurang adalah terhadap kecepatan kerja dan solutif. Poin tertinggi untuk 

aspek humanistic sebagai salah satu unggulan dari STIKes MI. 
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Lampiran Pengisian Kuesioner Tracer Pengguna Lulusan 

Nama pengisi 

Ada 

berap

a 

banya

k 

alumn

i 

Proga

m 

studi 

alumni 

Integri

tas 

(etika, 

moral 

dan 

legal) 

Ketra

mpilan 

klinik 

Keahlian 

berdasar

kan 

bidang 

ilmu 

(kompet

ensi 

utama) 

Pengelol

aan 

dalam 

asuhan/l

ayanan 

kesehata

n 

Mengu

tamak

an 

kesela

matan 

klien 

Kep

emi

mpi

nan 

Bhs 

ingg

ris 

Pengg

unaan 

teknol

ogi 

inform

asi 

Kom

unik

asi 

Kerjas

ama 

tim 

Peng

emb

anga

n 

diri 

Ada

ptasi 

Kema

mpuan 

menga

mbil 

inisiati

f 

Komit

men/d

edikasi 

dalam 

pekerj

aan 

Kema

mpuan 

analisi

s 

/berpi

kir 

kritis 

Disi

plin 

Seberapa 

besar 

kemungkin

an alumni 

dapat 

bekerja di 

institusi 

bapak/ibu 

? 

Nunung yuliyati 
2 Ners 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

Katrin marhaeni 
2 Ners 

3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 

Ledy suryani 
2 Ners 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Kosasih permana 

putra 

2 Ners 
4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 

Adi 
2 Ners 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Dwi handoko 
2 Ners 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ana suryani 2 
Ners 

4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4  

Roikhatul jannah 2 
Ners 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

Siti hardianti 

rukmana 
3 

Ners 
4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

Siti khasanah 6 
Ners 

3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

Siti fatmahwati 1 
Ners 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ratna komala 9 
Ners 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 

Dewi rostianingsih, 

sst, m.kes 
1 

Ners 
4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 
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Zulianti muna 

amalia 
1 

Ners 
3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

Eka yunita hakiki  Ners 
4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 

Jayanti kurnia sari 3 
Ners 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

Desi ratnasari 1 
Ners 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 5 

Suryani, s.kep, 

ners 
1 

Ners 
4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

Pahriyatul padilah 4 
Ners 

4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 5 

Dian 2 
Ners 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Ayu ambarsari 3 
Ners 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Endang purwanti 1 
Ners 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

Gina nur faizah 

mustafa kamal 
1 

Ners 
3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 5 

Fitriani 1 
Ners 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 

Harus Aryasdi 1 
Ners 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Widya O 1 
Ners 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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Survey Kepuasan Pengguna Lulusan 

Nama pengisi 
aspek kecepatan 

respon STIKes MI? 

profesional kerja 

pengelola STIKes MI? 

aksesibilitas informasi yang 

diberikan STIKes MI? 

 layanan humanistik yang 

diberikan STIKes MI? 

solusi yang diberikan STIKes MI dalam 

menyelesaikan masalah yang dihadapi? 

Nunung yuliyati 4 3 3 4 4 

Katrin marhaeni 4 4 4 4 4 

Ledy suryani 4 4 4 4 4 

Kosasih permana putra 3 3 3 3 3 

Adi 4 4 4 4 4 

Dwi handoko 4 4 4 4 4 

Ana suryani 4 3 3 3 3 

Roikhatul jannah 4 4 4 4 4 

Siti hardianti rukmana 4 3 3 3 4 

Siti khasanah 3 3 4 3 4 

Siti fatmahwati 3 4 3 4 4 

Ratna komala 4 4 4 4 4 

Dewi rostianingsih, sst, m.kes 3 4 4 4 4 

Zulianti muna amalia 3 3 3 3 3 

Eka yunita hakiki 4 3 3 4 4 

Jayanti kurnia sari 4 3 3 3 4 

Desi ratnasari 3 3 3 3 3 

Suryani, s.kep, ners 4 3 3 3 4 

Pahriyatul padilah 3 4 4 4 4 

Dian 4 3 3 3 4 

Ayu ambarsari 3 3 4 3 4 

Endang purwanti 3 4 3 4 4 

Gina nur faizah mustafa kamal 4 4 4 4 4 

Fitriani 3 4 4 4 4 

Harus Aryasdi 3 3 3 3 3 
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Widya O 4 3 3 4 4 

 

Kritik dan Saran Pengguna Lulusan 

No Nama pengisi Jabatan 
Nama RS/Klinik/BPM/Istansi 

dll? 
Alamat institusi 

Kritik dan saran untuk perbaikan 

STIKes Medistra Indonesia dalam 

meningkatkan kompetensi alumni ? 

Apa kekurangan alumni STIKes 

Medistra Indonesia yang harus 

diperbaiki yang Bapak/Ibu amati 

selama berinteraksi ? 

1 Nunung yuliyati 
Karu Ruang 

Keperawatan 
RS tiara bekasi jl raya babelan no 63 kebalen 

terus mengikuti perkembangan kebutuhan 

di dunia kerja 
Tidak ada 

2 Katrin marhaeni 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Rs. Permata Bekasi Jl. Legenda Raya No.9 Mustikajaya. Bekasi Tidak ada Tidak ada 

3 Ledy suryani 
Karu Ruang 

Keperawatan 
UPTD Puskesmas Padurenan 

Jl. Kelapa Dua RT.002/RW.007, Padurenan, 

Mustika Jaya, Bekasi 

Tingkatkan kemampuan asuhan 

keperawatan 

Tidak ada. Semua lulusan saat 

berinteraksi sangat baik dan sopan 

4 Kosasih permana putra 
Karu Ruang 

Keperawatan 
RSU Saraswati Cikampek Mengadakan pelatihan untu lulusan Tidak ada 

5 Adi 
Karu Ruang 

Keperawatan 

Rumah sakit umum pusat 

persahabatan 

Jl. Persahabatan Raya No.1, RW.13, 

Rawamangun, Kec. Pulo Gadung, Kota 

Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13230 

Menyiapka lulusan dengan kemampuan 

bahasa dan hardskill 
Tidak ada 

6 Dwi handoko 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Rs cibitung medika Cibitung Tidak ada 

Selama mahasiswa kuliah di medistra 

tolong di perhatikan untuk kesiapan 

kerja di lapangan 

7 Ana suryani 
Karu Ruang 

Keperawatan 

PT. pelayanan perintis 

paripurna 
Kebayoran, jakarta Tidak ada Tidak ada 

8 Roikhatul jannah 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Apotek generik Jln. Prof moch yamin Tidak ada Tidak ada 

9 Siti hardianti rukmana 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Apotek Bekasi Tingkatkan etika dan komunikasi Untuk angkatan 13 tidak ada.  

10 Siti khasanah 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Apotek Stikes medistra indonesia Tidak ada Tidak ada 

11 Siti fatmahwati 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Puskesmas Muaragembong 

Jl. Raya Muaragembong Kp.Singkil 

Rt.001/Rw.007 Desa Pantai Mekar 

Kec.Muaragembong Kab.Bekasi 

Selalu update  Tidak ada 
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12 Ratna komala 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Klinik pratama ratna komala Jl jambore raya blok 5 no 15 rt 04 rw 08 

Selain tetap fokus terhadap kompetensi 

bisa menambahkan metode baru 

komunikasi terapeutik yang menjadi 

kebutuhan konsumen saat ini 

Sudah baik dan kompeten hanya perlu 

di tingkatkan kembali untuk tetap 

menjaga kualItas 

13 
Dewi rostianingsih, sst, 

m.kes 

Karu Ruang 

Keperawatan 

Yayasan Kanker Indonesia 

(YKI) Pusat 

Jalan GSSY Ratulangi no 35 Menteng 

Jakarta Pusat 

Yg sudah bagus dipertahankan & yg masih 

perlu perbaikan, silahkan ditingkatkan 

kembali 

Untuk sementara alumni baik2 semua 

14 Zulianti muna amalia 
Karu Ruang 

Keperawatan 
RS Mitra Keluarga Bekasi Timur 

Lebih ditingkatkan dalam proses belajar 

dikelas maupun dilapangkan, dan 

kedisiplinan  

Tidak ada 

15 Eka yunita hakiki 
Karu Ruang 

Keperawatan 
RS Anna Medika Bekasi Utara Tidak ada Tidak ada 

16 Jayanti kurnia sari 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Rs Amanda cikarang selatan Jalan raya serang cibarusah no83 

Pembelajaran dengan praktek lebih di 

tingkatkan lagi 
Tidak ada 

17 Desi ratnasari 
Karu Ruang 

Keperawatan 
PT. Sari Enesis Indah Cikarang 

Pembelajaran dengan praktek lebih di 

tingkatkan lagi 

Uji coba praktek mandiri saat 

pembelajaran dikampus lebih 

ditingkatkan lagi 

18 Suryani, s.kep, ners 
Karu Ruang 

Keperawatan 
RS Siloam Rawalumbu Bekasi 

Membuat pelatihan untuk peningkatan 

kemampuan keperawatan 
Tidak ada 

19 Pahriyatul padilah 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Rs permata bunda Karawang-Jawa Barat 

Loker harus disedia kan agar alumni 

kebidanan dapat bekerja 
Harus lebih baik 

20 Dian 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Klinik Bukaka 

Jl. Raya Narogong No. 77, Pasir angin, 

Cileungsi 
Tidak ada 

Lebih ditingkatkan kembali dalam 

pemberian kualitas materi kepada 

mahasiswa 

21 Ayu ambarsari 
Karu Ruang 

Keperawatan 
RS Permata Bekasi Jln. Legenda Raya no.9 Mustika Jaya Bekasi Tingkatkan kemampuan keperawatan Tidak ada 

22 Endang purwanti 
Karu Ruang 

Keperawatan 

puskesmas tegal barat kota 

tegal 

jl.hangtuah no.19 tegalsari kec.tegal barat 

kota tegal 
Terus Mengupgrade skill keperawatan Penguatan lab.bahasa asing 

23 
Gina nur faizah 

mustafa kamal 

Karu Ruang 

Keperawatan 
RSUD Mampang Prapatan 

Jl Kapten Tendean No 9a Mampang 

Prapatan Jakarta Selatan 
Tidak ada Tidak Ada 

24 Fitriani 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Klinik 

Ds. Sumurbandung pasirawi Kec. 

Rawamerta karawang 
Tidak ada Tidak ada 

25 Harus Aryasdi 
Karu Ruang 

Keperawatan 
Rs cibitung medika 

Cibitung Tetap meningkatkan kompetensi lulusan Cukup baik 

26 Widya O 
Karu Ruang 

Keperawatan 
RS Hermina Bekasi 

Bekasi Barat 

menyiapkan lulusan dengan memberikan 

pelatihan Pertahankan hal yang baik 

 


