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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas ridho dan rahmat-Nya kami dapat 

melaksanakan Tracer Pengguna Lulusan dan penelusuran alumni STIKes Medistra Indonesia, 

tahun 2023. Tracer Pengguna Lulusan merupakan studi yang dilakukan terhadap pengguna 

lulusan perguruan tinggi yang terkait dengan transisi perguruan tinggi dengan dunia kerja. 

Sasaran studi adalah Pengguna lulusan perguruan tinggi STIKes Medistra Indonesia 

yang sudah bekerja pada suatu instansi atau wirausaha. Dengan Tracer Pengguna Lulusan  

dapat dilakukan perencanaan dan pengambilan keputusan pada institusi pendidikan, 

perencanaan alokasi sumber daya manusia baik di instansi pemerintahan dan swasta. Dengan 

Tracer Pengguna Lulusan juga terjadi kesesuaian antara hasil pendidikan dengan bidang kerja. 

Menilai kemampuan lulusan agar menjadi perbaikan di STIKes Medistra Indonesia. 

Dengan program kegiatan Tracer Pengguna Lulusan ini diharapkan dapat membawa 

manfaat dari feedback dalam rangka meningkatkan kualitas pendidikan dan lulusan STIKes 

Medistra Indonesia.  

           Bekasi, 03 April 2023 

                                                                                                              Ko Unit Pusat Karir 

 

 

(Anis Sholikah, S.Tr.Keb)  
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I. Pendahuluan 

Keterampilan lulusan sebagai pekerja sangat dibutuhkan untuk mengerti spesifikasi 

kompetensi dasar lulusan yang diinginkan oleh pasar kerja. Selain itu, alasan lainnya adalah 

kebutuhan institusi untuk memperoleh informasi, kebijakan atau permintaan dari 

pemerintah maupun swasta. Tracer Pengguna Lulusan dinilai sangat penting karena 

perannya dalam mengamati hasil pembelajar yang telah dilakukan lulusan Stikes Medistra 

Indonesia. 

Pengukuran ini juga mengkaji kepuasan pengguna lulusan terhadap pengelola di 

STIKes Medistra Indonesia yang meliputi:  

1. seberapa puas anda terhadap aspek kecepatan respon STIKes MI? 

2. seberapa puas anda terhadap profesional kerja pengelola STIKes MI? 

3. seberapa puas anda terhadap aksesibilitas informasi yang diberikan STIKes MI? 

4. seberapa puas anda terhadap layanan humanistik yang diberikan STIKes MI? 

5. seberapa puas anda terhadap solusi yang diberikan STIKes MI dalam 

menyelesaikan masalah yang dihadapi? 

II. Mekanisme 

Tahap-tahap pelaksanaan Tracer Pengguna Lulusan  mencakup tiga langkah yaitu (1) 

konsep dan pengembangan instrument, (2) pengumpulan data melalui google form, dan (3) 

analisis data dan pelaporan. Masing-masing langkah yang dikemukakan di atas akan 

dijelaskan secara rinci berikut ini. 

1. Konsep dan Pengembangan Instrumen 

Penentuan konsep dan pengembangan instrument mencakup beberapa kegiatan 

yang harus dilakukan, yaitu : 

a. Mendesain survey : menyeleksi lulusan yang akan menjadi responden dan 

menentukan strategi dalam penelusuran lulusan 

b. Penentuan konsep teknis untuk pelaksanaan survey 

c. Merumuskan items petanyaan-pertanyaan dan tanggapan-tanggapan 

d. Membuat kuisioner melalui google form 

e. Menyebarkan link google form ke grup wa, website dan IG CDC 
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2. Pengumpulan Data 

Setelah dilakukan pengembangan instrument dan penuntasan kuisioner untuk 

berbagai kelompok responden, maka tahap berikutnya adalah pengumpulan data. Pada 

tahap pengumpulan data juga disusun tahapan pekerjaan sebagai beriut. 

a. Mendistribusikan dan mengumpulkan kuisioner 

b. Penjaminan terhadap pertisipasi responden yang tinggi 

3. Analisis Data dan Pelaporan 

Langkah ketiga ini mencakup beberapa kegiatan yang secara berturut-turut 

disusun sebagai berikut. 

a. Mendefinisikan system pengkodean (coding system) untuk tanggapan-tanggapan 

dari pertanyaan terbuka 

b. Melakukan pengkodean tanggapan dari pertanyaan terbuka 

c. Analisis data 

d. Persiapan laporan hasil survey 

III. Hasil Kegiatan 

 

LAPORAN HARAPAN PENGGUNA LULUSAN 

STIKES MEDISTRA INDONESIA TAHUN 2023 

 

No Jenis Kemampuan 

Tanggapan Pihak Pengguna 

Sangat 

Baik 
Baik Cukup Kurang 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1 Integritas (etika, moral dan legal) 80% 20% 0% 0% 

2 Keahlian berdasarkan bidang ilmu 

(kompetensi utama) 

82% 18% 0% 0% 

3 Kepemimpinan 82,5%% 17,5% 0% 0% 

4 Bahasa Inggris 80% 20% 0% 0% 

5 Penggunaan teknologi informasi 90% 10% 0% 0% 

6 Komunikasi  89% 11% 0% 0% 
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12 Kerjasama tim 89% 11% 0% 0% 

7 Kemampuan analisis /berpikir kritis 75% 25% 0% 0% 

8 Disiplin 80% 20% 0% 0% 

Jumlah sampel = 17 orang pengguna alumni 

Laporan kepuasan pengguna terhadap pengelola STIKes MI 

No Pertanyaan  

Tanggapan Pihak Pengguna 

Sangat 

Memuaskan 
Memuaskan 

Cukup 

Memuaskan 

Kurang 

Memuaskan 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1 Seberapa puas anda 

terhadap aspek kecepatan 

respon STIKes MI? 

77% 23% 0% 0% 

2 Seberapa puas anda 

terhadap profesional kerja 

pengelola STIKes MI? 

85% 15% 0% 0% 

3 Seberapa puas anda 

terhadap aksesibilitas 

informasi yang diberikan 

STIKes MI? 

89% 11% 0% 0% 

4 Seberapa puas anda 

terhadap layanan 

humanistik yang diberikan 

STIKes MI? 

97% 3% 0% 0% 

5 Seberapa puas anda 

terhadap solusi yang 

diberikan STIKes MI dalam 

menyelesaikan masalah 

yang dihadapi? 

77% 23% 0% 0% 
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IV. Kesimpulan 

Berdasarkan data hasil penelusuran pengguna alumni didapatkan hasil yang telah 

dijelaskan. Selain itu, beberapa rangkuman dari harapan pengguna alumni di pelaksanaan 

perbaikan  relevansi pembelajaran melalui tracer study dapat diambil kesimpulan : 

1. Bahwa dengan tracer study penungga lulusan ini diharapkan meningkatnya skill dan 

kemampuan jurusan telah memperoleh informasi kinerja alumni dan kompetensi yang 

dibutuhkan dunia kerja.  

2. Informasi ini merupakan bahan pertimbangan untuk perbaikan kurikulum dan materi 

pembelajaran. 

3. Banyaknya perminataan dari pengguna alumni terkait penambahan mata kuliah 

entrepreneur kebidanan atau komplementer sesuai dengan kebutuhan di lahan praktik dan 

kebutuhan pasien. 

4. Kepuasan pengguna terhadap layanan pengelola sudah dikatakan sangat baik. Bagian yang 

masih kurang adalah terhadap kecepatan kerja dan solutif. Poin tertinggi untuk aspek 

humanistic sebagai salah satu unggulan dari STIKes MI. 
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