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KATA PENGATAR 

 

Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas ridho dan rahmat-Nya kami dapat 

melaksanakan Tracer Pengguna Lulusan dan penelusuran alumni STIKes Medistra Indonesia, 

tahun 2024. Tracer Pengguna Lulusan merupakan studi yang dilakukan terhadap pengguna 

lulusan perguruan tinggi yang terkait dengan transisi perguruan tinggi dengan dunia kerja. 

Sasaran studi adalah Pengguna lulusan perguruan tinggi STIKes Medistra Indonesia 

yang sudah bekerja pada suatu instansi atau wirausaha. Dengan Tracer Pengguna Lulusan  

dapat dilakukan perencanaan dan pengambilan keputusan pada institusi pendidikan, 

perencanaan alokasi sumber daya manusia baik di instansi pemerintahan dan swasta. Dengan 

Tracer Pengguna Lulusan juga terjadi kesesuaian antara hasil pendidikan dengan bidang kerja. 

Menilai kemampuan lulusan agar menjadi perbaikan di STIKes Medistra Indonesia. 

Dengan program kegiatan Tracer Pengguna Lulusan ini diharapkan dapat membawa 

manfaat dari feedback dalam rangka meningkatkan kualitas pendidikan dan lulusan STIKes 

Medistra Indonesia.  

          Bekasi, 2 Desember 2024 

                                                                                                              Ko Unit Pusat Karir 

 

 

(Anis Sholikah, S.Tr.Keb)  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Survei 

Keterampilan lulusan sebagai pekerja sangat dibutuhkan untuk mengerti 

spesifikasi kompetensi dasar lulusan yang diinginkan oleh pasar kerja. Selain itu, alasan 

lainnya adalah kebutuhan institusi untuk memperoleh informasi, kebijakan atau 

permintaan dari pemerintah maupun swasta. Pelacakan Pengguna Lulusan dinilai sangat 

penting karena perannya dalam mengamati hasil pembelajar yang telah dilakukan lulusan 

Stikes Medistra Indonesia. Selain itu sebagai kebutuhan untuk Akreditasi Program studi 

dan Perguruan Tinggi menjadi dasar pelacakan pengguna lulusan dilakukan setiap 

tahunnya. 

Tracer Study pengguna lulusan merupakan salah satu metode yang digunakan oleh 

beberapa perguruan tinggi, khususnya di Indonesia untuk memperoleh umpan balik dari 

pengguna alumni. Umpan balik ini dibutuhkan oleh internal perguruan tinggi dalam 

usahanya untuk perbaikan serta pengembangan kualitas dan sistem pendidikan. Umpan 

balik inipun dapat bermanfaat pula bagi perguruan tinggi untuk memetakan keberhasilan 

lulusannya dalam memasuki dunia kerja dan industri sebagai salah satu indikator outcome 

proses pembelajaran dan relevansinya dengan kebutuhan dunia industri dan masyarakat. 

Pelaksanaan tracer study bertujuan untuk mendapatkan gambaran beragam informasi 

tentang penilaian tingkat kemampuan dan kompetensi yang dimiliki lulusan UNAS dari 

para pengguna terkait dengan informasi kesuksesan lulusan dalam karir, status, pendapatan 

serta relevansi antara pengetahuan dan keterampilan dengan pekerjaannya. 

Pelacakan pengguna lulusan di laksnakan setiap tahunnya. Diharapkan dengan 

hasil pelacakan pengguna lulusan menjadi masukan dalam perbaikan  

Bagian ini berisi deskripsi  menjelaskan latar belakang, tuntutan peraturan dan  rasional 

pelaksanaan Survei … oleh Perguruan Tinggi dan UPPS 

 

1.2. Tujuan Pelaksanaan Survei 

Bagian ini berisi deskripsi yang menjelaskan tujuan umum dan Tujuan secara Khusus dari 

pelaksanaan SurveI : 
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a. Tujuan Umum Pelaksanaan Survei 

Secara Umum survey ini dilaksanakan dengan Tujuan Mengetahui Penilaian 

Kompetensi Lulusan dari Pengguna Lulusan 

b. Tujuan Khusus Pelaksanaan Survei  

1) Mengetahui seberapa bessar kemampuan lulusan terkait Integritas (etika, moral 

dan legal) 

2) Mengetahui seberapa bessar kemampuan lulusan terkait Keahlian berdasarkan 

bidang ilmu (kompetensi utama) 

3) Mengetahui seberapa bessar kemampuan lulusan terkait Kepemimpinan 

4) Mengetahui seberapa bessar kemampuan lulusan terkait Bahasa Inggris 

5) Mengetahui seberapa bessar kemampuan lulusan terkait Penggunaan teknologi 

informasi 

6) Mengetahui seberapa bessar kemampuan lulusan terkait Komunikasi 

1.3. Manfaat Pelaksanaan Survei  

Adapun manfaat dari pelaksanaan survey ini adalah 

1) Sebagai bahan pertimbangan untuk peningkatan kompetensi lulusan 

2) Sebagai dasar untuk pengisia akreditasi program studi 
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BAB II 

METODE PELAKSANAAN SURVEI 

 

2.1. Metode Survei 

Survei ini dilaksanakan dengan menggunakan Metode survey deskritif, yang mana 

Survei ini tidak berfokus mencari hubungan sebab akibat, tetapi lebih ditekankan pada 

distribusi frekuensi variabel dalam situasi tertentu dan pada topik tertentu. Metode 

survey deskriptif ini terdiri dari memilih sampel dengan acak (random sampling) 

maupun Total Sampling, kemudian menentukan karakteristik sampel, dan terakhir 

menyimpulkan populasi sesuai dengan sampel.  

 

2.2. Sasaran Survei  

Populasi survey adalah pengguna lulusan Program Studi Profesi Ners sebanyak 33 

pengguna lulusan  

  

2.3. Praktik Baik Pelaksanaan Survei  

Adapun pelaksanaan praktik baik survey ini adalah sebagai berikut : 

a. Menentukan besaran Sampel Survei : Random sampling maka dituliskan untuk 

menentukan jumlah Sample pada survei ini dilakukan dengan metode Simple Random 

Sampling dengan menggunakan Rumus slovin yaitu;  n= N/(1+ (N x e2).  

n = adalah jumlah sampel yang yang dicari,  

N = yaitu jumlah populasi,  

E = adalah marginerror yang ditoleransi 

n= 232/(1+ (232 x 0.052)=146 

Sehinggan Jumlah sample digunakan dalam survey ini sebesar 146 Adapun alasan 

menggunakan metode ini adalah untuk menghemat waktu survei dan menngurangi 

potensi data yang bias.  

b. Pengambilan Sampel Survei :  

Setelah menentukan besaran sample dalam survey ini, kami melakukan kerjasa sama 

dengan Prodi Kebidanan (S1) dan Profesi, Unit BAAK untuk melakukan koordinasai 

terkait pengisian survey sebelum memberikan Verifikasi Ijazah lulusan. Banyaknya 

waktu melakukan survei, pengguna lulusan tahun 2024 yang terdiridari berapa orang, 
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tingkat 2 berapa orang, dan seterusnya secara rinci. Setelah itu kami mendistribusikan 

Link google form yang telah dibuatkan untuk di isi oleh target sample.  

 

2.4. Waktu Pelaksanaan Survei  

Tuliskan Waktu Pelaksanaan Survei hingga pelaporan : (buatkan Gantt Chart) 

No Nama Kegiatan 

 

1-7 Juli 
7-14 

Juli 

1 Agustus-

30 

September  

1 

Oktober-

30 

November  

Desember  Januari  

1 Membuat Google Form       

2 Melakukan Koordinasi 

dengan Prodi/unit terkait 

      

3 Pendistribusian Googke 

Form Kepada : 

      

4 Lulusan  Bidan       

5 Lulusan Perawat       

6 Pengolahan Data Hasil 

Survei 

      

7 Sosialisasi hasil Survei       

8 Pembuatan Laporan 

Hasil Survei 

      

 

2.5. Jenis data Survey  

Data yang digunakan dalam survey ini adalah data primer. Data Primer adalah data yang 

dikumpulkan secara langsung dari sumber utamanya seperti melalui pengisian google 

Form.   

 

2.6. Cara Mengambil Data Survei  

Data dalam survey ini didapatkan melalui pengisian Google Form pada Link . 

https://docs.google.com/forms/d/1nkA40GHxDrJmykQwb4Vi3wGosqX3DZY50OIlWi

N8-cE/edit. 

 Adapun tahapan yang kami melakukan yaitu : 

1. Melakukan Pembuatan Instrumen Survei  

2. Membuat google Form  

3. Melakukan Koordinasi dengan UPT terkait yaitu prodi dan BAAK 

4. Melakukan simple Random sampling  

https://docs.google.com/forms/d/1nkA40GHxDrJmykQwb4Vi3wGosqX3DZY50OIlWiN8-cE/edit
https://docs.google.com/forms/d/1nkA40GHxDrJmykQwb4Vi3wGosqX3DZY50OIlWiN8-cE/edit
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5. Melakukan pendistribusian google Form kepada Target sample berdasarkan data 

yang ada.  

6. Target Sample mengisi data Google Form.  

7. Pengolahan Data dan Proses Pelaporan.  

2.7. Instrumen Survei  

Nama Instrumen survey ini adalah Survei Pelacakan Pengguna Lulusan 

Sebanyak 7 Pernyataan atau Pertanyaan. Dengan Skala Likert, yaitu :  

Kurang  : 1 

Cukup  : 2 

Bagus  : 3 

Sangat Baik : 4  

Instrumen ini telah diuji validitas dan reabilitasnya  dengan nilai table r .770 

didapatkan semua pertanyaan valid dengan nilai Cronbach’s Alpha .807 

2.8. Cara Mengolah Data Survei  

Dalam survei ini dilakukan pengelolaan data dengan tahap sebagai berikut: 

1. Editing:  

Pada tahap ini adalah kegiatan review file atau Instrumen atau hasil Pengamatan 

yang dikumpulkan :  

a. Periksa apakah semua pernyataan sudah diisi 

b. Periksa berapa Jumlah responden  

c. Periksa konsistensi jawaban responden antara satu pertanyaan dengan 

pertanyaan berikutnya. Jika ada perbedaan, berarti datanya tidak bagus. 

d. Periksa relevansi pertanyaan dan jawaban.  

2. Koding :  

Setelah selesai kegiatan editing instrujmmen survei sudah rapi dan bagus, kami 

melakukan coding sebagai kegiatan selanjutnya. Coding adalah pengelompokan 

data menurut jenisnya. Klasifikasi dilakukan dengan memberikan kode unik pada 

setiap responden yang terdaftar. Untuk memudahkan analisis, angka biasanya 

digunakan sebagai kode. Contoh :  

a. Sangat baik = 4 

b. Baik  = 3 

c. Cukup  = 2 

d. Kurang = 1 
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2.9. Analisis Data Survei 

Data survey dilakukan analisis distribusi Frekuensi pada setiap Pernyataan dengan 

menggunakan  MS Excel. Hasil Distribusi Frekuensi gtersebut di deskripsikan dalam 

bentuk Chart: Grafik Tabel 

 

 

 

 



 
BAB III_LAPORAN SURVEI PELACAKAN PENGGUNA LULUSAN 7 
 
 

BAB III 

HASIL SURVEY PELACAKAN PENGGUNA LULUSAN 

Survei ini dilakukan terhadap 106 responden Gambaran hasil survei  Pelacakan 

Pengguuna Lulusan dalam periode tahun 2024 digambarkan sebagai berikut: 

 

3.1 Hasil Survey 

Pada bagian ini diuraikan persepsi pengguna lulusan terhadap aspekaspek 

pertanyaan yang diajukan dalam kuesioner terkait dengan kepuasan terhadap kinerja 

lulusan STIKes Medistra Indonesia. 

3.1.1 Kemampuan  Integritas (Etika, Moral dan Legal) 

 

Grafik 3.1.1 Kemampuan Integritas (Etika, Moral dan Legal) 

Grafik 3.1 menggrafikkan bahwa kemampuan integritas (etika dan moral) lulusan 

Bidan 2022 dipersepsi sangat tinggi oleh seluruh responden. Secara rinci, sebanyak 

97% baik sekali, dan 3% baik dalam kemampuan Intregritas (Etika, Moral dan Legal). 
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3.1.2 Keahlian Berdasarkan Bidang Ilmu 

 

Grafik 3.1.3 Keahlian Berdasarkan Bidang Ilmu 

Grafik 3.1.2 menggrafikkan bahwa keahlian berdasarkan bidang ilmu/profesionalisme 

lulusan Bidan dipersepsikan sangat tinggi oleh seluruh responden. Secara rinci Keahlian 

berdasrkan bidang ilmu sebanyak 99% sangat baik. 

3.1.3 Bahasa Inggris 

 

Grafik 3.1.3 Bahasa Inggris 

Grafik 3.1.3 menggrafikkan bahwa Bahasa Inggris lulusan Bidan dipersepsikan sangat 

tinggi oleh seluruh responden. Seacar rinci Pengetahuan berdasrkan bidang ilmu sebanyak 

95% sangat baik. 
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3.1.4 Pengguna Teknologi Informasi 

 

Grafik 3.1.4 Penggunaan Teknologi Informasi 

Grafik 3.1.4 menggrafikkan bahwa pengguaan teknologi informasi lulusan Bidan 

dipersepsikan sangat tinggi oleh seluruh responden. Penggunaan teknologi informasi 

sebanyak 95% sangat baik. 

 

3.1.5 Kemampuan Komunikasi 

 

Grafik 3. 1.5 Kemampuan Komunikasi 

Grafik 3.1.5 menggrafikkan bahwa kemampuan komunikasi lulusan Bidan dipersepsikan 

sangat tinggi oleh seluruh responden. Sacara rinci Kemampuan komunikasi sebanyak 96% 

sangat baik. 
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3.1.6 Kerjasama TIM dan Kepemimpinan 

 

Grafik 3.1.6 Kerjasama Tim dan Kepemimpinan 

Grafik 3.1.6 menggrafikkan bahwa kerjasaa tim lulusan Bidan dipersepsikan sangat tinggi 

oleh seluruh responden.  Secara rinci Kerjasama tim dan kepemimpinan sebanyak 96% 

sangat baik. 

 

3.1.7 Pengembangan Diri 

 

Grafik 3.1.7 Pengembangan Diri 

Grafik 3.1.7 menggrafikkan bahwa pengembangan diri lulusan Bidan dipersepsikan sangat 

tinggi oleh seluruh responden. Secara rinci Pengemangan tim sebanyak 97% sangat baik. 
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3.2 ANALISIS HASIL SURVEI 

Umpan balik dari pengguna lulusan sangat bermanfaat bagi STIKes Medistra Indonesia 

untuk mengukur keberhasilan proses pembelajaran guna meningkatkan kemampuan dan 

kompetensi lulusannya sesuai dengan kebutuhan tempat kerja dan masyarakat. Hasil survei 

pelacakan pengguna lulusan profesi bidan ini menggrafikkan bahwa proses pembelajaran yang 

diselenggarakan di STIKes Medistra Indonesia sudah termasuk dalam kategori berkualitas. Hal 

tersebut dapat dilihat dari persepsi responden berkenaan dengan Tuju aspek penilaian, yakni 

integritas (etika dan moral), keahlian berdasarkan bidang ilmu/profesionalisme, bahasa 

Inggeris/bahasa asing, penggunaan teknologi informasi, komunikasi, Kerjasama tim dan 

kepemimpinan dan pengembangan diri  lulusan STIKes Medistra Indonesia. 

 Pada lulusan 2024 hasil penilaian tertinggi dari pengguna terhadap lulusan Profesi 

bidan di STIKes Medistra Indonesia adalah pada kehalian berdasarkan ilmu (profesionalisme) 

(3.1.2) yang menunjukkan bahwa lulusan STIKes Medistra Indonesia praktek profesinya sesuai 

dengan visi dan misi program studi dan menggunakan ilmu sesuai dengan pengetahuannya;; 

kerjasama tim (3.1.6) yang menunjukkan lulusan sebagai profesional yang sanggup bekerja 

secara mandiri maupun tim; bahasa Inggeris/bahasa asing (3.1.3) yang menunjukkan pespektif 

internasionalnya dalam mengembangkan kemampuan bahasa asing.Intregitias (3.1.1) yang 

menunjukan lulusan memiliki etika dan moral yang sangat baik, Pengebangan diri (3.1.7) 

artinya lulusa profesi bidan mampu mengembangan iri di dunia pekerjaan melaui update ilmu 

dengan Pendidikan formal maupun peningkatan kompetensi non formal, Komunikais (3.1.5) 

artinya lulusan mampu berkomunikasi di lingkungan pekerjaan antara rekan reka, atasan 

maupun dengan pasien di pelayanan Kesehatan.
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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Kesimpulan  

Pada Bagian ini sampaikan simpulan berdasarkan hasil Survei. Berdasarkan data hasil 

penelusuran pengguna alumni didapatkan hasil yang telah dijelaskan. Selain itu, beberapa 

rangkuman dari harapan pengguna alumni di pelaksanaan perbaikan  relevansi pembelajaran 

melalui tracer study dapat diambil kesimpulan : 

1. Bahwa dengan tracer study penungga lulusan ini diharapkan meningkatnya skill dan 

kemampuan sesuai kompetensi  

2. Informasi ini merupakan bahan pertimbangan untuk perbaikan kurikulum dan materi 

pembelajaran. 

3. Kepuasan pengguna terhadap layanan pengelola sudah dikatakan sangat baik. Bagian yang 

masih kurang adalah terhadap kecepatan kerja dan solutif. Poin tertinggi untuk aspek 

komunikasi yang sesuai dengan visi misi program studi profesi Bidan 

 

 

4.2 Saran  

Pada Bagian ini sampaikan Saran apa yang harus dilakukan kedepannya, boleh di lihat dari 

kelemahan survey ini atau saran yang menjadi rekomnedasi atas hasil Survei ini.  
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LAMPIRAN 

 

1. Kueioner 

 

 

2. Lampiran data pengisian 
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3. Koding data 
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